vrijdag 26 april 2019

11

STAND VAN ZAKEN

Het
Amersfoortse
designbureau
Scope won al
diverse grote
internationale
prijzen op het
gebied van
industrieel
design,
waaronder
meerdere Red
DoteniF
Design-awards.

» Pim Jonkman, indu-
strieel ontwerper en
eigenaar van Scope,
benadrukt het belang
van teamwork.
FOTONICO BRONS
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Van multinationals tot creatieve broeinesten, van eenmanszaakjes tot
marktleiders, deze regio telt talloze bijzondere bedrijven. Wat doen ze,
waar zijn ze goed in, wie zit er aan de knoppen, hoe is het ooit begonnen?

Industrieel design van
Internationale allure

Ruud van Slooten

et contrast kan haast
niet groter. Bij vintage-
winkel Vint aan de Nij-
verheidsweg Noord tref
je één grote uitstalling
van producten uit vervlogen tijden
aan, terwijl op hetzelfde bedrijfster-
rein een klein stukje verder bij Scope
wordt gewerkt aan het design van de
toekomst. Designbureau Scope be-
staat al ruim twintig jaar en streek na
diverse omzwervingen neer op dit
bijzondere stukje Isselt, waar zich in
de directe omtrek een mix van be-
drijven, retail, horeca en opleidingen
bevindt. '

,»Een medisch product, een land-
bouwwerktuig, een mixer of een kin-
derwagen, met het design van elk
product streeft een opdrachtgever
een bepaalde ambitie na. Het is aan
ons om die ambitie vorm te geven”,
zegt Pim Jonkman, industrieel ont-
Werper en eigenaar van Scope.

Bij Scope, dat dertien medewerkers
telt, draait het niet alleen om het ont-
werpen van een aantrekkelijk pro-
duct. Ook functionaliteit, innovatie,
toegankelijkheid, interactiviteiten
toekomstbestendigheid zijn factoren
die van belang zijn. Daar komt ook
veel research bij kijken, geeft Jonk-
man aan. _

»De meeste projecten waaraan wij

DEZAAK

Teamwork
IS succes

Het teamwork is
de grote succes-
factor van Scope
volgens Pim Jonk-
man. Daardoor kan
het designbureau
door heel Europa
brede dienstverle-
ning leveren.
»~Doordat we elke

keer een vergelijk- -

baar proces door-
lopen is de afhan-
kelijkheid van el-
‘kaar heel groot.
Ervaring en inten-
sieve betrokken-
heid zorgen voor
een hoge design-
kwaliteit. En dank-
zij de omvang van
ons bedrijf zijn wij
groot genoeg om
flinke opdrachten
aan te kunnen
nemen en klein ge-
noeg om heel flexi-
bel te zijn.”

hebben gewerkt waren commercieel
zeer succesvol. Ze sloten goed aan bij
de behoeften van de klanten van
onze opdrachtgevers. Wij verdiepen
ons altijd in wat de wensen van die
klanten zijn. Wat zijn hun verwach-
tingen en ideeén over het product
waaraan we werken? Dat halen we in
onze design research naar boven en
vertalen-we in ons productontwerp.
Zo voorkom je dat je iets ontwikkelt
wat later lastig blijkt te verkopen. De
resultaten uit onze research laten we
in het design tot leven komen. Dat
moet aansluiten bij wat mensen ap-
preciéren.”

Glamour

De designers staan bij Scope vooral in
dienst van de opdrachtgever en het
eindresultaat. Wie de glamour van
ster designers als Philippe Starck of
Marc Newson zoekt, is hier aan het
verkeerde adres zegt Jonkman.
»Wanneer je als ontwerper wat na-
drukkelijker een stempel wilt druk-
ken op het eindresultaat en daar wat
solistischer in wilt opereren, pas je
niet zo goed bij een design consul-
tancy als Scope. Onze werkwijze is
erop ingesteld om het beste uit de
hele groep te halen en niet alleen uit
een individueel lid van een project-
team. Wij werken met wat wij het
‘verrijkingsmodel’ noemen. Een pro-
ject wordt door een vast kernteam

uitgevoerd, maar voordat zij een ont-
werp aanleveren bij een opdrachtge-
ver wordt dat eerst nog intern ver-
rijkt. Dan buigt de hele ploeg zich
over het resultaat en kijkt wat er
eventueel nog verbeterd kan worden.
Die suggesties verwerken we in het
eindresultaat dat vervolgens naar de
opdrachtgever gaat. De volledige er-
varing, kennis en sterktes van alle
ontwerpers proberen we samen te
voegen in elk project.”

Het ontwerpen van een succesvol
product is afhankelijk van vele eigen-
schappen zoals bijvoorbeeld design,
gebruiksgemak, functionaliteit, kost-
prijs en maakbaarheid volgens Jonk-
man. ,,Ons specialisme is dat we al
die eigenschappen kunnen combine-
ren tot iets nieuws. Bijzonder is na-
tuurlijk dat wij aan de ene kant veor
de medische industrie werken en aan
de andere kant producten als land-
bouwmachines, kinderwagens, fiets-
onderdelen, babyflesjes en koffieap-
paraten ontwikkelen. Door de
breedte van die projecten krijg je veel
input die je kunt gebruiken voor ver-
schillende opdrachtgevers die in uit-
eenlopende markten opereren. Soms
ben je je er als ontwerper niet eens
van bewust dat je bij het ene project
je inspiratie haalt voor het volgende
project.”

Een nieuw product dat op de markt
komt moet er modern uitzien, maar

ook vertrouwen wekken. Consumen-
ten en opdrachtgevers moeten er een
bepaalde waardering aan toekennen,
zegt Jonkman.

Ongrijpbaar

,»voor veel mensen is dat iets on-
grijpbaars, maar voor ons is dat dage-
lijks werk. Een operatiestoel die be-
doeld is om tien jaar mee te gaan,
moet niet al na vijfjaar als ouderwets
worden gezien. De kwaliteit en de
moderniteit van een product en ook
van dé interactie die ermee samen-
hangt, heb je'echt nodig om er lang
plezier van te kunnen hebben als
producent.”

»Wij denken dat de combinatie
tussen mooi en slim design heel aan-
trekkelijk is. Een mooie én slimme
endoscopenkast is per definitie inte-
ressant voor kopers en maakt de kans
op succes groter. In de endoscopen-
kast die wij ontwierpen zit functio-
naliteit verwerkt die bijvoorbeeld re-
gistreert welke status een endoscoop
heeft. Wie de endoscoop heeft opge-
hangen, hoe lang die is gedroogd,
wanneer die is gewassen et cetera. In
het dagelijks gebruik worden die data
heel gemakkelijk ingevoerd door er
allleen maar je pasje langs te halen.
De kast geeft dan ook meteen aan
waar je de endoscoop moet ophan-
gen en aansluiten. Zo slim is het ont-
werp.”



